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解構「機器霸權」
——評許怡《機器時代：技術如何
改變我們的工作和生活》

● 鄧韻雪

許怡：《機器時代：技術如何改

變我們的工作和生活》（桂林：

廣西師範大學出版社，2025）。

級的核心特徵，是以「機器換人」

為導向的自動化改造，機器排擠和

支配勞動者的趨勢日益顯現。自動

化機器作為先進技術的代表，不僅

深刻地影響了我們的工作方式，也

正在塑造我們對勞動價值與人機關

係的理解和想像。在機器時代，勞

動與技術之間的關係呈現出怎樣的

核心特徵？勞動者又面臨怎樣的處

境和挑戰？

中山大學社會學與人類學學院

教授許怡在《機器時代：技術如何

改變我們的工作和生活》（以下簡

稱《機器時代》，引用只註頁碼）一

書中，基於對自動化工廠的參與式

觀察、實地參觀和深入訪談，對上

述問題作了深入剖析。作者指出，

在中國技術升級的過程中，媒體、

地方政府、資本、管理層乃至勞動

者自身等多元主體共同建構出一種

新的霸權形態——「機器霸權」。

所謂「機器霸權」，是指「一套以自

動化機器體系為中心的意識形態和

管理體制」（頁70），其核心特徵在

近十年來，隨着工業機器人、

無人駕駛出租車等先進自動化技術

愈趨普及，中國正加速邁入一個前

所未有的「機器時代」。當下技術升

許怡在《機器時代》一	

書中指出，在中國技

術升級的過程中，媒	

體、地方政府、資本、	

管理層乃至勞動者自

身等多元主體共同建

構出一種新的霸權形

態——「機器霸權」。

c217-202601015.indd   148c217-202601015.indd   148 28/9/2026   下午3:0828/9/2026   下午3:08



解構「機器霸權」	149

二十一世紀雙月刊　2026年10月號　總第二一七期

於：自動化機器體系獲得了「凌駕

於勞動者之上的霸權地位」（頁32）。 

在機器霸權的作用下，機器的優越

性在社會和車間層面被塑造成為一

種「共識」。不少工人在「機器意識

形態」與生產管理制度的雙重影響

下，認同機器在勞動過程中對其主

體地位的替代，甚至產生對自身勞

動價值的貶低，從而在一定程度上

消解了他們的不滿與抵抗。與此同

時，作者也強調，機器霸權是一個

開放性、爭奪性的社會建構過程，

因此蘊含着「反霸權」的可能。工

人基於日常勞動經驗，往往能夠識

別機器在具體生產實踐中的局限與

問題，由此為質疑乃至挑戰機器霸

權提供了現實的空間。

全書共九個部分，包括導論、

第一至七章及結語。導論介紹中國

推動技術升級的時代背景，說明本

書的田野調查方法，並提出貫穿全

書的理論框架——機器霸權。第

一章梳理全書的理論基礎，回顧技

術變遷影響勞動與就業的三種主 

要理論視角，包括技術決定論、技

術建構論與勞動過程理論；在此基

礎上，進一步引入葛蘭西（Antonio 

Gramsci）的「霸權」（hegemony）、布

洛維（Michael Burawoy）的「工廠政

體」（factory regime）等概念，並結

合數字時代技術特性的前沿討論加

以分析。第二章轉向機器霸權的生

成機制，呈現多元主體在建構機器

霸權中的角色和行動邏輯。第三至

五章則深入自動化工廠車間，考察

技術升級對勞動過程、勞動條件與

工人技能的影響，並討論工人如何

在具體生產情境中對機器霸權提出

質疑，以及管理層如何透過文化區

隔和管理制度再生產機器的權威。

第六、七章關注機器霸權的擴張，

作者以無人駕駛出租車為例，分析

機器對勞動者的替代與支配如何延

伸至服務業領域，並呈現勞動者面

對技術升級時的多樣化態度與應對

方式。最後在結語中，作者分析了

機器時代中勞動者和社會公眾應對

技術威脅的可能出路，為探索更為

民主、包容與平等的技術路線提供

了啟發。接下來，本文將從機器霸

權的興起及其運作、本書的理論啟

示與研究展望，以及「AI霸權」的

生成與擴張三個方面展開討論。

一　「機器霸權」的興起

（一）製造「機器意識形態」

機器霸權的生成首先體現在對

機器意識形態的塑造上。作者在第

二章指出，所謂「機器意識形態」，

是一種將機器視為在生產中必然優

於工人的盲目崇拜。其本質是一種

「唯科學主義」：相信只要機器足夠

先進，便能夠解決生產過程中的一

切問題（頁74-75）。

自2013年起，在媒體的持續

推動下，機器意識形態逐漸興起。

透過對主流媒體關於機器換人報導

的分析，作者發現，媒體普遍對機

器人等自動化技術持片面的樂觀態

度，只強調其優勢與作用（如解放

勞動力、帶來技術紅利、降低工作

風險等），卻對其局限性和可能造

成的社會問題保持沉默。媒體透過

將機器換人塑造為技術升級唯一可

想像的路徑，使那些更具就業包容

在機器霸權的作用

下，機器的優越性在

社會和車間層面被塑

造成為一種「共識」。

不少工人認同機器在

勞動過程中對其主體

地位的替代。但是，

機器霸權是一個開放

性、爭奪性的社會建

構過程，因此蘊含着

「反霸權」的可能。
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150		書評 性的漸進式技術路線難以進入公共

視野（頁75-76）。媒體的片面樂觀

敍事，進一步得到機器人製造商等

資本力量，以及急於推動產業升級

的地方政府官員的支持與鼓吹，從

而強化了機器意識形態在社會中的

傳播。

當機器意識形態形成後，它不

僅塑造了社會對於企業與地區「何

為發展、何為升級」的想像，也進

一步滲透並影響政府政策的制定。

在這一意識形態的引導下，產業升

級政策明顯向機器換人的技術路徑

傾斜，地方政府透過財政補貼等方

式鼓勵企業購置自動化設備。更有

甚者，部分地方政府將機器對勞動

者的替代率作為衡量技術升級成效

的關鍵指標，進而推動企業單向追

求從勞動密集型向技術密集型轉型

（頁79-82）。其背後的隱含邏輯是： 

機器被等同於「高端」、「先進」生

產方式的代表，而工人則被標記為

「低端」、「落後」的象徵。這樣的評

價體系反過來強化了企業對機器換

人的追逐，進而加速了自動化對勞

動者的替代進程。

與此同時，管理層在車間中進

一步生產和強化機器意識形態。企

業管理者透過在工作過程中的話 

語敍事，將機器必然優於工人的觀

念具體化、日常化。在他們的描述

中，機器被塑造為「高效穩定且不

帶情緒」的勞動者，而工人則被刻

畫為「會犯錯、偷懶、情緒化」，是

難以管理的變量。更關鍵的是，這

套敍事還重構了責任歸因的方向：

當機器出現故障時，往往被解釋為

「人的問題」，如工人操作不規範或

配合不到位，從而把機器系統的風

險與不確定性轉化為勞動者的過失

（頁82-85）。由此，機器的貢獻被放

大並被賦予更高的合法性，而工人

的勞動則被隱形化和貶低。

在媒體和管理層的敍事與規訓

下，一部分工人內化了機器意識形

態。他們開始懷疑自身勞動的價

值，認為機器承擔了「主要的、最

重要的勞動」，而自己的工作則是

次要的，「只是起輔助性作用」。但

是，也有不少工人能夠從日常工作

經驗出發識別機器的局限，從而對

機器意識形態產生懷疑，比如自動

化生產線的維護需要較高的時間和

人力成本、機器未能勝任裝配等細

緻工作（頁87-88）。因此，僅憑意

識形態的傳播尚不足以在勞動過程

中穩固地建立機器霸權。需要追問

的是：在生產現場，機器的權威如

何被制度化，並轉化為對工人的日

常控制？

（二）以機器為中心的生產體系

第三章強調，為了進一步確立

車間中的機器霸權，管理層構建了

一套以機器為中心的生產體系，並

將工人的生產行為嵌入其中，從而

強化機器對工人的支配。透過這一

做法，管理層強化了將複雜勞動拆

解為高度細分、可測量和標準化工

序的泰勒制（Taylorism），以及以提

升生產效率、減少時間與動作浪費

為核心的「精益生產」理念，並削弱

了勞動者的工作自主性（頁97-99）。 

作者在自動化工廠的參與式觀察 

發現，管理層借助機器程式與生產

布局，形成了社會學者菲弗（Sabine  

Pfeifer）所形容的對工人的「無聲的

在機器意識形態的引

導下，產業升級政策

明顯向機器換人的技

術路徑傾斜。機器被

等同於「高端」、「先	

進」生產方式的代表，	

而工人則被標記為「低	

端」、「落後」的象徵，	

進而加速了自動化對

勞動者的替代進程。
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解構「機器霸權」	151強制」（頁68），使他們不得不持續

適配並服務於機器的節奏與要求。

例如，在傳統手工生產線上，管理

層通常對工作日的總體產量進行 

調控，往往難以精確約束工人完成

生產操作的具體時間，工人仍能保

留一定的時間自主性；而在自動化

生產線上，機器以既定速度穩定 

運轉，工人必須時刻跟上機器的生

產速度（而非機器配合工人的生產

速度），其時間自主性因此被壓縮

（頁97-99）。

以機器為中心的生產體系亦體

現在技術應用對勞動條件的重塑

上。與媒體和企業管理者所宣揚的

樂觀敍事不同，作者發現，自動化

並不必然改善工作品質，其後果更

多取決於資本運用技術的邏輯與策

略，而非技術本身的特性。例如，

由於機器不需要休息，管理層為最

大化設備利用率、盡快收回自動化

投資，往往透過延長加班、增加 

夜班等方式拉長工作時間（頁104-

105）。由此，機器的應用形成一種

悖論：一部分工人被機器替代，而

留下來的工人則更加過勞。此外，

自動化技術雖具備降低職業風險、

改善作業環境的潛能，但在效率優

先與成本控制的考量下，許多企業

並未將其用於改善勞動條件和職業

安全，反而增加了新的安全風險，

如工人在與機器協作時並未得到安

全保障（頁108）。由此可見，當企

業引入機器的核心目標是盡可能追

逐利潤時，工人可能陷入更辛勞、

更不穩定的工作處境，也難以分享

所謂的技術紅利。

值得注意的是，並非所有企業

都完全遵循以機器為中心的生產邏

輯。作者以企業的技能管理策略及

勞動者的技能變遷為例，指出即便

引入相似的自動化技術，管理層在

技術應用與用工安排上的不同選

擇，也會對勞動者產生差異化的影

響。基於工廠田野調查，作者在第

四章歸納出管理層採取的兩種技能

管理策略：其一是「技能替代式」，

自動化機器優先替代的是需要較高

技能的崗位，如焊接、打磨、拋光

等。該策略堅持以機器為中心，透

過取代技能工人的崗位來降低用工

成本，結果往往導致工人的「去技

能化」（頁133-34）。其二是「技能

偏好式」，企業透過師徒制培養、

勞動技能競賽、弘揚工匠精神等方

式，為工人在自動化環境中創造技

能形成與發展的空間，從而推動工

人的「技能提升」（頁135-42）。然而

從現實情況來看，技能替代式策略

目前仍是企業的主流選擇，採用技

能偏好式的僅為少數。這導致在機

器換人的過程中，「『去技能化』和

被取代的崗位遠遠多於技能提升的

崗位」，因此呈現為「不對等的兩極

化」趨勢（頁142）。

（三）機器霸權的解構與再建構

在機器霸權的作用下，車間裏

瀰漫着「機器迷思」，即相信機器必

然在生產速度、生產品質與穩定性

等方面比工人更優越（頁147-48）。

然而，作者在第五章對具體生產場

景的細緻觀察表明，機器的優越性

並非生產現場的常態。所謂效率與

品質的提升，往往是機器與工人協

作的結果。同時，由於機器經常出

現警報、卡頓、節拍不穩等故障，

與媒體和企業管理者

所宣揚的樂觀敍事不

同，作者發現，自動

化並不必然改善工作

品質，其後果更多取

決於資本運用技術的

邏輯與策略，而非技

術本身的特性。
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152		書評 只有在經過長期測試、工藝較為成

熟的流程中，機器穩定性才相對可

靠（頁149-54）。因此，機器的優越

性並不必然是現實，而是一種被製

造出來的幻象。

正是在這種日常的機器故障時

刻中，部分工人基於工作經驗形成

了對機器的袪魅。當他們反覆看到

機器出錯、生產中斷並需要人工介

入時，便會重新意識到：在自動化

工廠裏，自身的勞動並非次要或不

重要的；恰恰相反，它是維持生產

體系正常運轉的關鍵。工人的靈活

性、判斷力與創造性地解決問題的

能力是機器難以取代的；若離開勞

動者的參與，機器也不過是「紙老

虎」，難以發揮其效能（頁162-65）。 

工人透過識別機器的局限、發現自

身的不可替代性，從而在勞動實踐

中破解機器迷思，並以此質疑機器

的權威與中心地位，形成對機器霸

權的日常性挑戰。

為了維護和再建構生產車間中

的機器霸權，管理層採取了兩種主

要策略，包括「科學的方法」與「強

化管理權威」。一方面，他們高舉

科學主義的大旗，透過界定何為科

學知識，加強對勞動過程的掌控。

作者在田野中觀察到，當工人發現

機器運行不良時，往往會依靠生產

經驗採取一些臨場的、非正式的補

救措施，以盡快恢復生產。這些做

法在實踐中常常有效，但管理層卻

不予鼓勵，甚至明確反對工人對機

器生產的直接干預。管理層把工人

基於生產經驗形成的應對方式稱為

不規範、非科學的「土方法」，而將

工程師透過調試機器來解決問題 

的方法稱為「科學的方法」（頁167-

70）。藉由這套「土方法—科學的

方法」的二元對立話語規訓，管 

理層矮化並邊緣化工人的生產知

識。本質上，這是社會學者瓦拉斯

（Steven P. Vallas）所提出的「文化區

隔」（cultural boundaries）與知識等級

化1：其核心目的不僅在於提高生

產效率，更在於維護機器及掌握機

器的管理層之權威地位。

另一方面，管理層透過綜合計

時計件制等工資管理制度，將工人

的勞動所得與機器生產綁定，進而

把機器運行的不確定性轉化為工人

的收入風險。在這種制度下，機器

一旦因故障導致產出下降、品質波

動，工人的計件收入便會同步減

少。為了避免收入下滑，工人不得

不調整自身勞動策略：在機器運行

緩慢或停機時想辦法追回產量，當

機器生產「不合格」產品時想方設

法進行修補，以彌補由機器問題造

成的生產損失（頁171-74）。由此看

來，維持生產體系高效運轉的壓力

從機器與管理體系轉移到工人個體

身上——當機器「不給力」時，工人

就只能更賣力。透過這種工資管理

制度，管理層巧妙地讓工人在經濟

上依附於機器，並使工人無形中成

為機器系統的「維護工」。

（四）機器換人下的工人出路

值得警惕的是，機器換人的進

程正從製造業迅速外溢至其他行

業。第六章以無人駕駛技術為例，

指出它對巡遊出租車司機與網約車

司機造成的就業衝擊，已引發社會

層面的廣泛關注（頁183）。未來學

家福特（Martin Ford）的研究指出，

正是在日常的機器故

障時刻中，部分工人

基於工作經驗形成

了對機器的袪魅。工

人透過識別機器的局

限、發現自身的不可

替代性，並以此質疑

機器的權威與中心地

位，形成對機器霸權

的日常性挑戰。
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解構「機器霸權」	153機器人與人工智能（AI）屬於通用型 

技術（general-purpose technology）：

它們並非只是改變單一行業的用工

結構，而是可能在相近時間維度上

對多個行業同時產生擠出效應2。

這使得當下的技術升級與以往存在

關鍵差異。過去產業結構的變化往

往為勞動者提供跨行業轉移的緩 

衝空間：農業就業減少時，勞動者

可以進入製造業；製造業崗位收縮

時，又能轉向服務業。然而，當服

務業本身也被自動化改造時，這條

轉移路徑正在快速收窄，勞動者由

此面臨更高的失業風險與不確定

性。作者記錄了一個頗具代表性的

案例：一名工人原先在汽車配件廠

工作，工廠引入機器後轉行成為網

約車司機；而如今無人駕駛技術的

發展又使這份新工作再次面臨被替

代的壓力（頁217）。換言之，在機

器換人衝擊下，勞動者可能被持續

推向一個又一個同樣不穩定、可能

被自動化侵蝕的崗位。

在此背景下，快速席捲而來的

機器浪潮，正在引發勞動者的被 

替代擔憂。第七章首先回顧失業 

焦慮的歷史，自工業革命以來，圍

繞技術性失業的擔憂，常常促使 

工人進行反抗，以爭取保留工作機

會。十八世紀末、十九世紀初英 

國工業化早期的盧德運動（Luddite 

movement），1980年意大利菲亞特

（FIAT，又譯快意）汽車工人的抗爭， 

以及2023年美國編劇工會（Writers 

Guild of America）的罷工，都是勞

動者反對資本用新技術替代就業的

典型例證。由此可見，集體組織與

集體行動是勞動者影響技術路徑的

重要手段（頁221-28）。然而，作者

在田野調查中並未發現中國工人形

成集體性應對機器換人策略的迹

象。相較之下，工人的抵抗更多呈

現為小規模、零散化的形態。例

如，在日資汽車座椅生產企業旗下

的風馳廠，管理層在引入焊接機器

人後下調津貼，十餘名焊接工人曾

作者在田野調查中並

未發現中國工人形成

集體性應對機器換人

策略的迹象。相較之

下，工人的抵抗更多

呈現為小規模、零散

化的形態。但是，這

類小規模行動與破壞

並未有效阻止資本推

進技術改造的步伐。

無人駕駛技術對出租車與網約車司機造成嚴重的就業衝擊。（資料圖片）
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154		書評 透過短暫停工進行抗議。此外，也

存在更為隱蔽的「日常抵抗」：一些

經驗豐富的工人發現機器系統的漏

洞後，會在包裝線上透過把紙箱壓

變形或破壞紙箱邊緣等方式使機器

無法識別，迫使生產中斷，從而爭

取休息時間。但是，這類小規模行

動與破壞並未有效阻止資本推進 

技術改造的步伐。在缺乏穩定的集

體組織與集體議價能力的情況下，

工人的行動過於無力、聲音過於微

弱，使得他們很難影響政府和車間

層面關於技術路線與技術應用的決

策（頁229-35）。

那麼，面對席捲而來的機器時

代，工人該何去何從？作者在本書

結語中認為，突破單一的機器換人

敍事，打開更為多元、民主、平等

的技術想像，是重要的出路。作者

指出，考慮到中國作為人口大國的

基本國情，從整體上並不適合將

「無人化」作為普遍目標。與其以替

代勞動者為核心，不如發展能夠提

升勞動者技能的技術路徑，讓技術

改造與就業吸納、技能成長相互兼

容。更進一步來說，技術的選擇不

應由資本與管理層單向決定，而應

重視勞動者的民主參與，使勞動者

成為技術生成與應用的主體（頁

254-58）。

作者強調，要實現這種民主參

與，需要依靠組織化的團結機制，

並提出兩種團結路徑：其一是「勞

動者團結」，透過工會爭取並維護

工人階級的共同利益，同時探索工

人合作社等組織形式，以實踐非逐

利至上的經濟模式；其二是「公民

團結」，透過建立超越特定職業與

階級邊界的廣泛社會聯合，共同抵

禦資本與技術帶來的風險與不平等

（頁258-63）。透過勞動者團結與公

民團結的形成，推動建立一個更加

民主、平等，並有利於人與科技和

諧共生的社會發展體系。

二　本書的啟示與研究 
展望　　　　

作為中國較早系統討論自動化

如何影響勞動的社會學研究，本書

為公眾理解技術升級的社會後果 

提供了重要切入口，也迫使我們追

問：在機器時代，人的主體性應當

如何被安置與捍衞。作者以扎實的

田野調查為基礎，用相對通俗的寫

法，呈現了普通工人的處境、想法

與應對策略，使得這些常被忽視的

勞動者得以被看見、被聽見。正因

如此，本書的意義並不局限於學術

共同體內部的討論，而在於把技術

變革的社會代價重新帶回公共議

程。在一個充斥對機器人與AI片面 

樂觀敍事的輿論環境中，作者提醒

我們，機器進步不應以勞動者尊嚴

受損為代價。尤其當社會邁入智能

化階段，更需要關注技術神話背後

的社會不平等：在既有制度與利益

結構之下，技術進步正在製造新的

剝削與壓迫。若技術變革主要由資

本邏輯和技術專家視角主導，而缺

乏勞動者參與和公共利益的制衡，

機器的權威就可能持續擴張，人的

尊嚴與主體性也將被進一步擠壓。

筆者認為，「機器霸權」這一

概念的關鍵貢獻，在於凸顯了意識

形態與權力關係在技術變遷中的 

作用。相較之下，既有關於自動化

本書的意義並不局限

於學術共同體內部的

討論，而在於把技術

變革的社會代價重	

新帶回公共議程。在

一個充斥對機器人與

AI片面樂觀敍事的輿

論環境中，作者提醒

我們，機器進步不應

以勞動者尊嚴受損為

代價。
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解構「機器霸權」	155與勞動的討論大多集中於機器換人

對就業人數或就業結構等造成的影

響3，較少追問機器換人如何被建

構為技術升級的必然選擇，又是如

何在公共敍事與車間生產中獲得權

威地位。本書恰恰補足了這一缺

口：機器之所以能夠在意識形態層

面與生產現場雙重維度上凌駕於工

人之上，並非由技術本身的特性所

決定，而是因為一整套敍事與制度

持續為其賦權，其背後折射出資

本、地方政府、管理層等多元主體

的利益考量與運作邏輯。「機器霸

權」的概念為後續研究提供了具有

啟發性的理論工具，可以用來分析

不同產業、不同組織中技術權威如

何生成、如何重塑勞動過程，以及

如何重新協商。

本書也從技術變遷的角度，進

一步拓展了我們對中國工廠體制 

與勞動關係的理解。既有關於中國

工廠勞動問題的研究，多聚焦於資

本如何透過戶籍制度、宿舍勞動體

制、管理紀律、低工資與高強度勞

動等機制，加深對農民工的剝削、

規訓與控制4。相較之下，本書的

研究將問題推進到技術升級的新階

段，揭示在機器換人背景下，圍繞

機器展開的意識形態建構與管理制

度安排，正日益成為「製造服從」的

重要方式。在機器霸權的作用下，

管理者的意志也被包裝為看似中

立、客觀、理性的技術要求。同

時，工人不僅在勞動過程中被要求

服從機器的節奏，也更容易在觀念

上接受自身作為輔助者與配合者的

從屬位置，甚至在一定程度上內化

為對自身勞動價值的貶抑。機器霸

權使得資本對勞動的控制與支配，

更多地轉化為一種以機器為中心的

權力運作方式，並在此過程中重塑

勞動者對自身主體地位的認知。

儘管如此，筆者認為本書在理

論建構與理論深化方面仍有進一 

步展開的空間。第一，「機器霸權」

的概念借鑒了葛蘭西的「霸權」與

布洛維關於「工廠政體」的分析（頁

63-66），但作者並未系統梳理機器

霸權與上述理論之間的承繼與分

野，因而使概念的獨特性稍顯含

糊。例如，布洛維的霸權式工廠體

制主要解釋工人為何同意、甚至主

動參與資本對勞動者的剝削5；而

機器霸權所要解釋的是工人為何會

讓出自身的勞動主體地位（同意自

身因機器貶值、被機器替代與支

配）。兩種霸權的權力基礎、生成

邏輯、運行方式、對工人的主體性

塑造等存在顯著差異。筆者認為，

若能更明確地闡明「機器霸權」的

概念如何與既有理論視角進行銜接

或有所突破，將更能凸顯該概念的

理論深度與價值6。

第二，作者對國家在塑造機器

霸權中的角色討論相對不足。書中

雖提及政府補貼和政策引導，但對

國家為何如此積極推動機器換人、

國家意識形態如何影響企業的技術

選擇與工人的意識形態等問題缺乏

深入討論。在作者的分析中，國家

邏輯和資本邏輯似乎是一致的，並

沒有對國家邏輯及其意識形態塑造

策略的特殊性進行具體討論。在中

國情境下，國家是塑造社會技術認

知的重要力量。一方面，機器人、

AI等先進技術常被置於民族復興、 

國家強盛與國際競爭的宏大敍事之

中，並透過政策話語、教育宣傳與

「機器霸權」的概念借

鑒了葛蘭西的「霸權」

與布洛維關於「工廠

政體」的分析，但作

者並未系統梳理機器

霸權與上述理論之間

的承繼與分野，因而

使概念的獨特性稍顯

含糊。
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156		書評 公共傳播不斷強化。國家透過建構

「技術民族主義」意識形態，激發工

人的民族國家認同，使得擁抱自動

化不僅是一種對科學主義的認可，

也是一種支持國家發展的政治正確

選擇。另一方面，國家也透過限制

勞動者的集體性表達來維繫機器霸

權。雷雅雯的研究指出，在英美等

國，社會技術想像的建構主體相對

多元，工會與社會組織等行動者也

能參與有關技術進步路線的討論與

決策；而在中國，社會技術想像更

多由國家、資本與高技能群體主

導，普通工人往往被排除在外7。

這種結構性的勞動者集體失語，是

理解中國機器霸權特殊性的關鍵。

未來研究可挖掘國家如何透過建構

機器霸權來塑造特定的技術發展路

徑，以更充分揭示機器霸權背後的

政治邏輯。

第三，雖然作者討論了製造業

和交通運輸業中的機器霸權，但沒

有深入對比二者的差異，對機器霸

權多樣化生產機制的挖掘略顯不

足。事實上，這兩個領域在生產組

織方式、資本類型與關鍵技術上存

在顯著差別：前者是典型的、由產

業資本主導的傳統行業，在機器時

代主要圍繞機器人與自動化設備重

塑車間勞動過程；後者則更多由新

興的平台資本組織，透過大數據與

演算法對勞動進行支配與控制。不

同的組織結構與技術手段，很可能

使機器霸權呈現出不同的表現形態

與生產路徑。因此，未來研究可進

一步探討機器霸權在不同行業、不

同技術與勞動情境中的形態與生成

路徑，有助於增強該概念的可遷移

性，也有助於豐富我們對機器主導

的意識形態與生產秩序之建構邏輯

的理解。

三　方興未艾的「AI霸權」

值得注意的是，隨着生成式AI 

（generative AI）浪潮的發展，我們

也正在目睹「AI霸權」的生成與迅

猛擴張。與機器霸權類似，AI霸

權同樣依賴於建構技術神話式的 

意識形態：透過將AI描述為更高

效、更先進的必然選擇，從而在社

會和工作場所中塑造對技術權威 

的「共識」。例如，馬斯克（Elon R. 

Musk）在近期訪談中宣稱，我們 

已處於「技術奇點」（technological 

singularity）時刻，AI發展浪潮不可

阻擋；在未來二十年內，工作將不

再是一種必需，同時人人都可以享

受高收入8。這類帶有強烈「技術

決定論」的敍事受到媒體和科技資

本的大力追捧，並引導政府將更多

資源投入AI競賽。但問題在於，

AI霸權同樣遮蔽了技術背後的勞

動價值：AI之所以顯得「聰明」、

「自主」，很大程度上依賴勞動者進

行數據標註、審核、糾錯等「幽靈

勞動」（ghost work）9。然而，在

AI神話的光環之下，工人的勞動

不僅被忽視、掩蓋，而且還往往面

臨低薪、低技能、低保障的困境。

即使是在馬斯克位於美國的特斯拉

（Tesla Inc.）工廠（被稱為「未來工

廠」，factory of the future），情況也

不容樂觀。研究發現，該廠工人的

小時工資明顯低於美國傳統汽車製

造廠，而且工人普遍抱怨低工資、

高負荷與頻發的工作安全風險等問

在中國，社會技術想

像更多由國家、資本

與高技能群體主導，

普通工人往往被排除

在外。這種結構性的

勞動者集體失語，是

理解中國機器霸權特

殊性的關鍵。
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解構「機器霸權」	157

與機器霸權中許多	

勞動場境仍為實體工

廠不同，維繫AI技術	

運轉的人類勞動更容

易被碎片化、隱形化

地嵌入眾多微型生產

組織之中，使得技術

對勞動者的依賴關係

更深度地被遮蔽，從

而強化「技術自主」的

幻象。

題bk。正如本書強調，當技術與資

本逐利邏輯深度綁定時，技術升級

可能會深化對工人的主體性和勞動

權益的侵蝕。

筆者認為，與機器霸權相比，

AI霸權也展現出一些新的特徵，值 

得未來研究進一步挖掘。第一，AI

具有更強的可複製性與可遷移性，

更容易實現跨行業、跨領域的擴張， 

從而可能對勞動者造成範圍更廣的

衝擊。自動化機器的推廣往往受制

於硬體投資、生產線改造等成本約

束；相較之下，數據、模型與演算

法程式則可以以較低的邊際成本被

複製、嵌入並部署。AI霸權可能在 

更廣闊的工作領域中擴散，並被塑

造為一種更為普遍化的技術權威。

第二，AI更可能讓企業進一步

加深對技術依賴勞動者這一現實的

遮蔽，從而鞏固機器換人的技術神

話。一方面，高端演算法與編碼知

識通常被少數技術精英掌握並形成

壟斷；另一方面，管理層借助大數

據、演算法與平台化工具重組勞動

過程，將支撐AI生成與運行的基礎 

性工作拆分為分散、零碎且高度標

準化的「微型任務」（microtasks），

並透過外包、眾包與全球分工實現

靈活用工bl。由此，與機器霸權中

許多勞動場境仍為實體工廠不同，

維繫AI技術運轉的人類勞動更容

易被碎片化、隱形化地嵌入眾多微

型生產組織之中，使得技術對勞動

者的依賴關係更深度地被遮蔽，從

而強化「技術自主」的幻象。

第三，在意識形態層面，AI霸 

權的基礎不僅是機器霸權所強調的

機器更高效，產品品質更好、更穩

定，而且更強調其擬人化特徵。在

大眾媒體的敍事中，AI被塑造為

會理解、創造乃至共情的擬人化主

體，因此不僅能替代人的手和腳，

還能替代人的腦和心bm。這種論述

更可能塑造人可以被全面替代的想

像，從而將特定技術選擇界定為勢

不可擋的歷史趨勢。

第四，在工作場所層面，與機

器霸權透過調節機器節奏來控制工

人行為的「硬約束」相比，AI霸權對

勞動者的支配還體現為一種基於 

數據與演算法的「柔性控制」（soft 

control）bn。管理層可以透過演算法

機制動態調整單價、獎金等激勵，

進而引導勞動者對自身工作行為進

行自我調節。由此，勞動控制方式

更多轉向「自我管理」、「自我優化」、 

「自我剝削」，使技術以更隱蔽、更

內化的方式凌駕於勞動者之上。

概言之，在AI時代，有必要應

用並拓展機器霸權的分析框架，系

統考察AI霸權如何透過加速擴張、 

勞動遮蔽、擬人化敍事與基於演算

法的柔性控制等機制重塑勞動者的

主體性與生產秩序，並進一步闡明

其權力生成、運作與再生產的具體

邏輯。

AI技術帶來的急遽變化，凸

顯了《機器時代》一書的現實意義。

書中所揭示的技術優越性被塑造 

為共識，以及勞動者的貢獻在此過

程中遭到貶低與遮蔽的問題，同樣

存在於AI的發展之中。本書提醒

我們，面對不斷更新的技術形態，

需要持續追問技術由誰設計、為誰

服務，以及勞動者能否參與技術路

徑的選擇及其應用。這正是《機器

時代》在AI浪潮下帶給我們的重要

啟示。
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